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Prehlbovanie a roz‰irovanie integraãného
procesu v Európskej únii je v podstate koor-
dinovanou adaptáciou ãlensk˘ch a kandidát-
skych krajín na stále silnej‰ie trendy globa-
lizácie a novej ekonomiky. Vyspelá Európa
má v tomto smere zatiaº zhruba 5 aÏ 6 roãné
zaostávanie za USA. Túto stratu sa pripravu-
je programovo prekonaÈ a staÈ sa najkonku-
rencieschopnej‰ou poznatkovou ekonomikou
na svete. Európsky kontinent sa má preme-
niÈ na zónu flexibilnej pracovnej sily, ‰piã-
kov˘ch informaãn˘ch technológií, inovaã-
ného prostredia, podnikateºského ducha a dy-
namického ekonomického prostredia (·iku-
la, M.: Ekonomické súvislosti globalizácie.
BIATEC, 11, 2003, ã. 2, s. 4-7).

Nedá sa presne urãiÈ, ak˘ bude rozvoj Eu-
rópy v najbliÏ‰om desaÈroãí. MoÏné sú rôz-
ne smery. Tu popísané scenáre majú po-
vzbudiÈ k rozm˘‰ºaniu o budúcnosti Európy.
Nie sú to odhady, skôr ‰tylizované verzie
moÏn˘ch následkov roz‰írenia Európskej
únie. Scenáre sa zakladajú na dvoch faktoroch
rozvoja Európy (Roz‰írenie Európy: Po-
chopme dopady. Economist Intelligence
Unit., 2003, 105 s.):

1. silná alebo slabá podpora európskej in-
tegrácie jednotliv˘mi ‰tátmi.

2. silná alebo slabá podpora hospodárskej li-
beralizácie jednotliv˘mi ‰tátmi.

VzÈahy medzi t˘mito faktormi vedú k ‰tyrom
scenárom:
Scenár 1: 
Pekn˘ Brusel. Silná podpora integrácie aj li-
beralizácie. 
PravdepodobnosÈ 15%.
Scenár 2:
Európa proti sebe. Silná podpora integrácie
a slabá podpora liberalizácie. 
PravdepodobnosÈ 30%.
Scenár 3:
Slepá uliãka a rozvoj. Slabá podpora in-
tegrácie a silná podpora liberalizácie. Prav-
depodobnosÈ 40%.  
Scenár 4:
Eurokríza. Slabá podpora integrácie aj libe-
ralizácie. 
PravdepodobnosÈ 15%.

Scenáre sa nemusia navzájom vyluãovaÈ.
BudúcnosÈ bude urãite zloÏitej‰ia, pretoÏe
elementy rôznych scenárov sa v realite môÏu
prekr˘vaiÈ. Definovanie ‰tyroch krajn˘ch bo-

dov je v‰ak potrebné pre vyt˘ãenie plochy, na
ktorej sa Európa môÏe rozvinúÈ.

NesledovaÈ spoloãné úsilie eEurope+ zna-
mená cielene sa snaÏiÈ dostaÈ na chvost eu-
rópskych krajín. Budúci v˘voj v‰ak nie je jed-
noznaãn˘, môÏu byÈ problémy. Vstup do Eu-
rópskej únie, to je moÏnosÈ expanzie. Ale ko-
ho, ktorej strany? Ako sme na to pripravení?
Aké kroky koná v tejto oblasti na‰a armáda
‰tátnych in‰titúcií a ich satelitov? Podºa no-
vín by sme mohli povedaÈ, Ïe len neúspe‰ne
roky bojuje s korupciou. 

Konanie len preto a tak, ako to vyÏaduje
Európska únia, bez vlastn˘ch prínosov, to je
len plnenie príkazov. Nesmie absentovaÈ za-
pojenie vlastného intelektu, vlastn˘ch potrieb
Slovenska, zohºadÀujúcich na pozadí moÏn˘
(variantn˘) v˘voj Európy.

âo je inteligencia? To je IQM – IQ ma-
naÏment (manaÏment vedomostí). To je
schopnosÈ maÈ nápady a inovácie, ktoré vie-
me realizovaÈ a trh, ktor˘ ná‰ produkt ak-
ceptuje a zaplatí. Ideálom je byÈ jedineãn˘.
ByÈ jedineãn˘ je vo svojom dôsledku to isté,
ako byÈ prv˘. KaÏd˘ krok na ceste k tomuto
ideálu je smer pre malé a stredné podniky na
Slovensku. Ale i tu sú isté podmienky: je po-
trebné byÈ invenãn˘ a r˘chly.

Invencie, to sú nápady zachytené v povet-
rí a zhmotnené. Podniková vedeckov˘skum-
ná základÀa zanikla spolu s veºk˘mi podnik-
mi. V̆ chova k tvorivosti musí byÈ preto za-
kotvená v pedagogickom procese minimálne
stredn˘ch a vysok˘ch ‰kôl. Je nutné, aby na‰e
univerzity a SAV generovali nové poznatky,
ktoré ‰tudenti vyuÏijú ako konkurenãnú v˘ho-
du v praxi. Je to na‰a nádej.

Îiaº, i tu moÏno pozorovaÈ skôr interné
rozbroje, generovanie poznatkov pre prax nie
je dosÈ zaujímavé, je tu hra s bodovaním
(scientometrické ukazovatele). Kto má viac
bodov, ten je väã‰í vedátor. Príklad: najväã‰iu
váhu má publikovanie v zahraniãnom ve-
deckom ãasopise (tzv. CC – Current Contents
ãasopis), ktor˘ na Slovensku nenájdeme (pre-
poãet jeho ceny na korunu je odstra‰ujúci).
Komu tu doma pomáha tak˘to poznatok? Kto
ho vlastne prv˘ pouÏije komerãne? Musíme
si uvedomiÈ, Ïe poznatok vzniká tu doma za
materiálnej a finanãnej podpory ‰tátu. Je
‰truktúra SAV a ‰kôl vôbec prispôsobená

Koncepcia prístupu 
k informatizácii v SR

Tento text má ambíciu poukázaÈ na niektoré v˘chodiská, problémy a niektoré spôsoby ich rie‰enia
v súvislosti s informatizácou spoloãnosti na pozadí vstupu Slovenska do Európskej únie.

Slovensko musí vstúpiÈ do Európskej únie s jasn˘mi predstavami v oblasti informatizácie 
i znalostného hospodárstva, ktoré je moÏné vyjadriÈ víziou a podoprieÈ reálnymi krokmi.
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DôleÏit˘m cieºom by malo byÈ taktieÏ
skvalitnenie práce v˘berov˘ch komisií a ich
objektivizácia v ão najväã‰ej miere (napríklad
povinnosÈou písomne vyhodnocovaÈ jednot-
liv˘ch uchádzaãov súÈaÏe kaÏd˘m ãlenom
komisie), aby sa predchádzalo skratov˘m vy-
hodnocovaniam  (napr. rozdielnemu vyhod-
noteniu súÈaÏe tou istou komisiou v priebe-
hu len niekoºk˘ch t˘ÏdÀov, pri nezmenen˘ch
kritériách súÈaÏe a ponukách), ktoré vznikajú
pravdepodobne v súvislosti s rôznymi tlak-
mi. 

SúãasÈou tohto cieºa by mohla byÈ malá
zmena v organizácii vyhodnocovania súÈaÏí
verejného obstarávania. Tá by spoãívala v
dvojkolovom systéme: v prvom kole by sa
posudzovalo splnenie vecn˘ch podmienok.
Uchádzaãi, ktorí by splnili vecné podmien-
ky, by postúpili do druhého kola, a aÏ tam by
odovzdali cenové návrhy. Z hºadiska ekono-
mickej efektívnosti by takto vyhodnocovaná
súÈaÏ mala jednoznaãné prednosti. 

âo sa t˘ka vyhodnocovania súÈaÏí, je veº-
mi potrebné zabezpeãiÈ, aby ‰tátny orgán,
ktor˘ by mal vykonávaÈ dozor nad procesom
súÈaÏe, teda Úrad pre verejné obstarávanie,
umelo nevstupoval do súÈaÏí, nesuploval prá-
cu komisií (na ão asi nemá odborné kapaci-
ty) a aby v svojich rozhodnutiach nepoprel
iné vlastné rozhodnutia. Jeho úlohou by ma-
lo byÈ stráÏenie procesnej stránky jednotli-
v˘ch súÈaÏí a ekonomickej efektívnosti ob-
starávania. 

âasto sa stáva, Ïe práve nekompetentn˘-
mi zásahmi subjektov, ktoré by mali dbaÈ o
ãistotu a efektívnosÈ realizácie projektov, sa
dosiahne prav˘ opak.

Uvedené základné ciele sú nutn˘mi pred-
pokladmi toho, aby bolo moÏné aj na úrovni
‰tátu r˘chlo a efektívne reagovaÈ na poÏia-
davky vypl˘vajúce z dne‰ného smerovania
Európy a sveta v oblasti informaãn˘ch tech-
nológií. Ich dôleÏitosÈ vynikne snáì viac na
pozadí nedostatku zdrojov a malej r˘chlosti
napæÀania parametrov, oprávÀujúcich naz˘-
vaÈ Slovensko informatickou spoloãnosÈou.
Realizácia t˘chto cieºov si vyÏaduje malé
úpravy zákonov. Pravdou je tieÏ, Ïe splnenie
uveden˘ch cieºov vytvára len predpoklady na
efektívnu realizáciu programov, ktoré uÏ pria-
mo povedú k informatizácii spoloãnosti,
napr.: 

1. Saturácia ‰kolstva základn˘m technolo-
gick˘m a personálnym vybavením v ob-
dobí troch rokov na zachytenie trendu pr-
vej sedmiãky európskych krajín.

2. Sprístupnenie nov˘ch poznatkov, vypl˘-
vajúcich z v˘skumu a v˘voja podporova-
n˘ch ‰tátom pre ão naj‰ir‰iu verejnosÈ pro-
stredníctvom dostupnosti internetov˘ch
uzlov.

3. Realizácia prístupu obãana na „úrad“ cez
internet.

Ing. Peter MaÈa‰ek
predseda predstavenstva

SLOVAKODATA, a.s.

súãasnému stavu potrieb Slovenska? Preão uÏ
dnes tak veºa na‰ich ‰tudentov odchádza do
âeskej republiky? Nebude ich za desaÈ rokov
viac ‰tudovaÈ v zahraniãí ako doma? Musí-
me maÈ vlastnú kultúru i vedu.

ByÈ r˘chly, to je obchodovanie s ãasom:
dnes je ãas drah‰í ako vãera a lacnej‰í ako zaj-
tra. Túto tézu je moÏné ºahko dokázaÈ. Mód-
nej‰ie je v‰ak hovoriÈ o turbulencii, o trvalom
prúde zmien – to je len dôsledok, vonkaj‰í
prejav zmeny ceny ãasu.

MaÈ okamÏite vstupné informácie, maÈ in-
formácie, ktoré umoÏnia fundovane sa roz-
hodnúÈ, maÈ prehºad o stave organizácie ãi ‰tá-
tu a procesoch (nielen v hraniciach svojho
plota, ale i za jeho hranicami, teda v celom
reÈazci) nezávisle od toho, ãi je niekto chor˘
alebo na dovolenke. MaÈ informácie o trhu,
zákazníkovi, o konkurencii. To sú v‰etko at-
ribúty kvality fungovania. Suma sumárum:
túto podmienku moÏno pomenovaÈ – infor-
maãné a komunikaãné technológie. 

Obãan Slovenskej republiky a Európskej
únie, nachádzajúci sa na na‰om území, má maÈ
moÏnosÈ získavaÈ informácie bez potreby ná-
v‰tevy úradov, za cenu porovnateºnú s cena-
mi telefonického spojenia. V‰etky procesy,
ktoré konajú pracovníci ‰tátneho (samo-
správneho) aparátu, musia byÈ transparentne
kontrolovateºné nielen vecne, ale i v ãase.
V‰etky firmy a organizácie majú maÈ tie isté
moÏnosti v komunikácii ako obãania.

V‰etky dáta musia byÈ bezpeãné technolo-
gicky aj z pohºadu zneuÏitia prípadnou kon-
trolou neautorizovan˘mi osobami.

Korupcia a nekompetentnosÈ vo verejnom
sektore musí byÈ minimalizovaná. 

·kolstvo vo v‰etk˘ch svojich úrovniach
musí zabezpeãovaÈ poãítaãovú gramotnosÈ a
v˘uãbu minimálne dvoch cudzích jazykov.

V‰etky vyprodukované nové poznatky vo
vysok˘ch ‰kolách a vedeck˘ch in‰titúciách s
podporou ‰tátu musia byÈ v prvom rade v
‰tátnom jazyku prístupné odbornej verejnos-
ti, ak sú také, ktoré odborná prax v SR po-
trebuje. Medzinárodn˘ vedeck˘ v˘skum musí
byÈ hraden˘ zadávateºom úlohy. 

Nerozpoznávajú sa záujmy ãi systémy vlá-
dy, rezortu, samosprávy, úradu XY. Neexis-
tuje informaãn˘ systém Krajského úradu A a
Krajského úradu B, kde v A je in˘ ako v B,
sú kúpené za diametrálne inú cenu, sú rie‰e-
né celkom inak, a fungujú bez integrácie me-
dzi sebou, ãi in˘mi zloÏkami verejného sek-
toru. 

Informaãné systémy verejnej správy mu-
sia fungovaÈ ako jeden celok a teda i prístup
obãana musí byÈ jednoduch˘. Podstata infor-
maãn˘ch technológií je homogénna a prefe-
rujú sa teda cenovo prístupnej‰ie rie‰enia a
technológie, vyuÏívajú sa objemové rabaty za
licencie, technológie a sluÏby obstarávané
pre celok.

Vízia má byÈ popísaná konkrétnymi mera-

teºn˘mi cieºmi. Merateºné ciele majú byÈ po-
písané v programoch, kde má kaÏdá aktivita
konkrétny v˘stup. Aktivity, pre ktoré v˘stup
neexistuje, sú mrhaním ãasu a peÀazí daÀo-
v˘ch poplatníkov.

Pred definíciou cieºov spojen˘ch s infor-
matizáciou spoloãnosti, a teda aj so ‰tátnymi
v˘davkami s t˘m súvisiacimi, je v‰ak po-
trebné zamyslieÈ sa, ako v súãasnosti fungu-
je proces verejného obstarávania. Je pravde-
podobne správne vychádzaÈ z predpokladu,
Ïe obstarávanie informaãn˘ch technológií
(ale nie len t˘ch) v ‰tátnom segmente trhu nie
je koncepãné, nie je ekonomicky efektívne a
nie je bezpeãné.

Preto by sa prvé ciele a úlohy na ceste do
eEurope+ mali spájaÈ najmä s odstránením
alebo minimalizovaním negatívnych vply-
vov a vytvorením zdravého konkurenãného
prostredia, ktoré bude nakoniec viesÈ k efek-
tívnemu vyuÏívaniu dostupn˘ch zdrojov a
t˘m aj k r˘chlej‰iemu pribliÏovaniu sa vy-
spelej Európe. 

Ako prv˘ merateºn˘ cieº by malo byÈ vy-
tvorenie orgánu, ktor˘ by z jedného miesta,
akoby z Ministerstva pre informaãné tech-
nológie a znalostné hospodárstvo, riadil na
báze systémovej integrácie a jednotného spô-
sobu projektového riadenia i dokumentova-
nia projektov znalostné hospodárstvo a in-
formatizáciu spoloãnosti. Tak by bolo moÏ-
né plánovaÈ, koordinovaÈ, vyhodnocovaÈ stav,
riziká, kvalitu i synchronizovaÈ jednotlivé
projekty.

âo sa t˘ka manaÏmentu vedomostí, nejde
samozrejme o nejakú centralizáciu v˘voja a
v˘skumu, ale o programovú podporu vyty-
povan˘ch oblastí alebo projektov. V prípade
informaãn˘ch technológií ide najmä o efek-
tívne narábanie so zdrojmi.  

Na to nadväzuje ìal‰í moÏn˘ cieº. T˘m by
mal byÈ koordinovan˘ postup pri ob-
starávaní informaãn˘ch  technológií v ‰tát-
nej správe tak, aby bolo moÏné dosiahnuÈ
postupy beÏné v súkromnom sektore. Ide
hlavne o zabezpeãenie lep‰ích podmienok
pri väã‰ích objemoch obstarania, ako aj pri
vytváraní dlhodob˘ch zmluvn˘ch vzÈahov,
a to nielen vertikálne, ale aj horizontálne. 

ëalej: tvorba a zadávanie kritérií jednotli-
v˘ch súÈaÏí by mali byÈ v súlade s Koncep-
ciou informatizácie Slovenska a preto ako
vecné kritérium, ktorého splnenie by bolo
nutnou podmienkou, by malo byÈ zachovanie
predchádzajúcich investícií realizovan˘ch na
základe alebo spadajúcich do Koncepcie.

Nezanedbateºn˘m hºadiskom je v tejto sú-
vislosti aj rozdelenie dodávateºov jednotli-
v˘ch projektov z pohºadu rizík pre bezpeã-
nosÈ ‰tátu. Tu ide hlavne o moÏnosti prístu-
pu k viacer˘m strategick˘m informaãn˘m
zdrojom, napr. jedn˘m dodávateºom alebo
viacer˘mi dodávateºmi personálne prepoje-
n˘mi. Aj koordinácia z tohto pohºadu sa prav-
depodobne ukáÏe ako dôleÏit˘ faktor, ktor˘
bude musieÈ byÈ poãas procesu obstarávania
zohºadnen˘. 
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